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平成２７年度の不当要求行為は８０件発生

ー検査職員に対する暴力行為は９件発生ー

平成２７年度中に全国の自動車検査場から報告があった、自動車検査での検査

職員に対する暴力行為、脅迫・威圧行為、強要行為等の不当要求行為についてま

とめたのでお知らせいたします。

１．全国９３カ所の自動車検査場から報告があった不当要求行為の総件数は８０

件でした。

２．不当要求行為を行った受検者別内訳は、受検代行業者によるものが４１件

（５１％）、ユーザー本人によるものが２３件（２９％）、整備事業者による

ものが１４件（１８％）、その他が２件（２％）となっています。

３．不当要求行為の内容別内訳は、説明強要が２３件（２９％）、脅迫・威圧行

為が１９件（２４％）、合格強要が１６件（２０％）、暴力行為が９件（１１

％）、時間外検査強要が４件（５％）、業務妨害（車両放置）が２件（２％

）、その他が７件（９％）となっています。

４．不当要求行為に対し警察が出動した事案は１１件あり、その内訳は受検代行

業者によるものが６件、ユーザー本人によるものが２件、整備事業者によるも

のが３件で、受検代行業者による割合が半数を超えております。

５．検査職員に対する暴力行為は依然として無くならず、平成２７年度は９件の

暴力行為が発生しました。中には検査職員から不適合箇所の改善指示を受けた

受検者がこれに激高して足で蹴り飛ばし、その際当該検査職員の腕及び隣にい

た検査職員の足に当たったことにより暴力行為を行ったとして、受検者が公務

執行妨害罪で検挙された事例もあります。

６．今後とも引き続き、国土交通省や警察当局との連携を密にし、不当要求防止

責任者の選任すること及び不当要求に係る緊急事態を想定した対応訓練を実施

するとともに、防犯カメラやＩＣレコーダによる防犯設備の活用により、組織

全体で不当要求防止対策に取り組み、的確で厳正かつ公正な審査業務を実施し

て参ります。

お問い合わせ先

〒１６０－０００３ 東京都新宿区本塩町８－２住友生命四谷ビル

独立行政法人自動車技術総合機構 内部監査室 高瀬、塚脇

電話 ０３－５３６３－３４４１ （代表）
０３－５３６３－３４４５ （内部監査室直通）

FAX ０３－５３６３－３３４７

http://www.naltec.go.jp
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強要（説明）

強要（合格）

脅迫・威圧行為

強要（時間外検査）

業務妨害（車両放置）
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(4.8%)

2

(2.5%)

7

(8.8%)

暴力行為, 

212, (4.0%)

脅迫・威圧

行為, 

1030, (19.5%)

強要

（時間外検査）,

361, (6.8%)

業務妨害

（車両放置）,

51, (1.0%)

その他,

505, (9.6%)

注：「その他」は省略
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平成２７年

度（１１件）

1件 （５７）
１人 （３１）

懲役 ０人 　（6）
禁固 ０人 　（１）
罰金 １人 (２５)

逮捕者
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