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平成２９年度の不当要求行為は９５件発生

ー検査職員に対する暴力行為は５件発生ー

平成２９年度中に全国の自動車検査場から報告があった、自動車検査での検査

職員に対する暴力行為、脅迫・威圧行為、強要行為等の不当要求行為についてま

とめたのでお知らせいたします。

１．全国９３カ所の自動車検査場から報告がありました不当要求行為の総件数は

９５件でした。前年度より、３７件（２８．０％）減少しております。

２．不当要求行為を行った受検者別内訳は、受検代行業者によるものが４０件

（４２．１％）、ユーザー本人によるものが３０件（３１．６％）、整備事業

者によるものが２４件（２５．３％）、その他が１件（１．１％）となって

います。

３．不当要求行為の内容別内訳は、説明強要が３５件（３６．８％）、合格強要

が１８件（１８．９％）、脅迫・威圧行為が１３件（１３．７％）、時間外

検査強要が７件（７．４％）、暴力行為が５件（５．３％）、車両放置が４

件（４．２％）、その他が１３件（１３．７％）となっています。

４．検査職員に対する暴力行為は依然として無くならず、平成２９年度は５件の

暴力行為が発生しました。暴力行為に対しては、警察に被害届出を出すなど

毅然とした対応を行っています。

５．不当要求行為に対し警察が出動した事案は１６件あり、その内訳はユーザー

本人によるものが８件、受検代行業者によるものが７件、整備事業者による

ものが１件で、ユーザー本人及び受検代行業者が大半を占めております。

６．今後とも引き続き、国土交通省や警察当局との連携を密にし、不当要求防止

責任者を選任することや不当要求に係る緊急事態を想定した対応訓練を実

施するとともに、防犯カメラやＩＣレコーダによる防犯設備の活用により、

組織全体で不当要求防止対策に取り組み、的確で厳正かつ公正な審査業務を

実施して参ります。

お問い合わせ先

〒160－0003 東京都新宿区四谷本塩町4-41 住友生命四谷ビル4階

独立行政法人自動車技術総合機構 企画部企画課

電話 ０３－５３６３－３４４１ （代表）
FAX ０３－５３６３－３３４７
http://www.naltec.go.jp
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Ⅰ．不当要求行為の推移Ⅰ．不当要求行為の推移Ⅰ．不当要求行為の推移Ⅰ．不当要求行為の推移
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・外側の円グラフは平成１４年

から２９年度までの累計

（発生件数５４１１件）

・内側の円グラフは平成２９年

度の件数。（９５件）

注：「その他」は省略

不当要求行為の内訳

刑事事件の総数

警察出動事案の内訳

（ ）内は平成１４から２９年度ま

での累計で平成２９年度分を含

む

・外側の円グラフは平成１４年

から２９年度までの累計

（発生件数５６１件）

・内側の円グラフは平成２９年

度の件数（１６件）

不当要求行為内訳の推移
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ⅣⅣⅣⅣ．警察出動等の状況．警察出動等の状況．警察出動等の状況．警察出動等の状況

※過去の件数を精査し、「刑事事件」を２件、「逮捕者」を１件追加した。


